
石垣市公共施設予約システム
抽選申込のご案内

日頃より石垣市総合体育館をご利用いただき、誠にありがとうございます。
オンライン予約システムの稼働にあわせ、より多くの皆様に公平にご利用いただくこと、
および部活動等の活動を支援することを目的として一部の時間帯において「抽選方式」に
よる予約受付を開始いたします。

抽選スケジュールの流れ

項目 日程 内容・注意事項

①抽選申込期間
毎月15日～21日
（7日間）

翌月1日から末日の利用分の抽選申込を受け付けます。
※対象施設：総合体育館（メイン及びサブアリーナ）
※対象日時：平日17時～19時利用分

②当選結果発表 毎月22日 当選者にはメールにて結果をお知らせいたします。

③仮予約保持期間 22日～24日
この仮予約期間中に「本予約（確定）」手続きを行っ
てください。※期限内に手続きがない場合、当選予約
は自動的に取消となります。

④一般予約開始 毎月25日～ 翌月1日~末日利用分の一般予約が開放され、先着順で
予約可能となります。

抽選申込のルール

・抽選予約対象施設は総合体育館（メインアリーナ・サブアリーナ）となります。
・抽選予約対象は平日17時～19時のみとなります。
・1アカウントにつきメインアリーナ・サブアリーナそれぞれ8枠（計16枠）まで申込可能
・1枠あたりの最大利用時間は2時間です。
・抽選並びに一般利用を合わせた1ヶ月あたりの総合体育館利用制限はメインアリーナ12
時間、サブアリーナ12時間が上限です。
（ご注意）利用種別と面の選択が異なると当選しませんのでご注意ください。

直近の実施スケジュール例

項目 4月のスケジュール 5月のスケジュール

①抽選申込期間 4月15日(水)～4月21日(火) 5月15日(金)～5月21日(木)

②当選結果発表 4月22日(水) 5月22日(金)

③仮予約保持期間 4月22日(水)～4月24日(金) 5月22日(金)～5月24日(日)

④一般予約開始 4月25日(土) 5月25日(月)

⑤抽選対象の予約月 5月1日(金)～5月31日(日) 6月1日(月)～6月29日(月)
※6/30定休日
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Ⅵ.抽選申込



①ログインします

1.抽選申込

予約可能な施設の翌月以降の施設利用について、抽選申込
をすることができます。抽選結果は後日メールで通知され
ます。
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Ⅵ.抽選申込

②「申込する」をクリック

抽選申込スケジュールには、利用可能な施設の抽選ス
ケジュールが表示されます。受付中の場合は「申込す
る」をクリックすることで抽選申込ができます。

受付が終了しているもの、または受付開始前のスケ
ジュールに関してはグレーで表示されます。

※抽選スケジュールは、ログインしていない場合は表
示されません。

②



4

③抽選を申し込む日付を選択して「次へ」をクリック

Ⅵ.抽選申込

③

日付をクリックすると赤色に変化し
ます。月を跨ぐ抽選申込も可能です。



④利用種別と利用目的を入力して「次へ」をクリック
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Ⅵ.抽選申込

③

⑤料金パターンを選択して「次へ」をクリック

⑤

※施設によって表示される項目が異なります。
（料金パターンが1種類しかない場合は選択
肢が表示されません）

利用したい施設すべての料金パターンが
1種類しかない場合は次の⑥の画面にそ
のまま移動します。
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Ⅵ.抽選申込

⑥施設の利用時間を選択して「次へ」をクリック

⑥

利用時間を選択します。
※施設によって表示さ
れる項目が異なります。

利用時間・面・利用時間区
分の設定が他の日付にも同
じ条件が自動で反映されま
す。

利用時間区分を選択します。
※施設によって表示される
項目が異なります。

面を選択します。
※施設によって表示され
る項目が異なります。

③の画面で選択した利用
日の申込を取り消す場合
は「削除」をクリックす
ることで抽選申込から外
すことができます。

施設によって既に予約が入っ
ている日時に申し込みができ
ない場合があります。
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Ⅵ.抽選申込

⑦利用情報（利用人数、利用区分に関する事項など）を入
力して「次へ」をクリック

⑦
施設管理者に伝えてお
きたいことなどを入力
します。

利用人数を入力します。
※施設によって利用施設ごとに入力す
る場合があります。また、利用人数に
制限がある場合があります。

支払い時機を選択できます。
※施設によって表示される項
目が異なります。

団体利用者のみ
表示されます。
利用者登録時に
設定した責任
者・個人の情報
が規定で入力さ
れますが、予約
ごとに手動で変
更することがで
きます。

利用区分を選択します。過去に予約
申込をしたことがある場合は、直近
の過去のデータで選択した利用区分
が自動で選択されます。
※施設によって表示される項目が異
なります。



8

Ⅵ.抽選申込

⑧申込内容を確認して「抽選を申し込む」をクリック

⑧
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Ⅵ.抽選申込

⑨申し込みが完了しました

申し込み完了後、メール
が通知されます。

「申込へ」をクリックすると
抽選申込詳細画面（利用者マ
イページ）へ移動します。



①
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Ⅵ.抽選申込

2.抽選申込状況の確認

①利用者名または団体名をクリック



②マイページが表示され、抽選申込状況で申込状況が確認
できます
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Ⅵ.抽選申込

過去の抽選申込を確認するこ
とができます。

抽選申込の状況が確認できます。
当選した申込は予約へ昇格される
ため、予約状況にも追加されます。

抽選が完了するとメールで通知さ
れます。

申込日時の当落状況
が確認できます。

抽選申込の詳細を確認す
ることができます。



3.抽選申込詳細

①

①「閲覧」をクリック

12

Ⅵ.抽選申込



②抽選申込の詳細が確認できます

ステータスが「抽選待ち」の場合に限り、申込を
キャンセルすることができます。 （詳細は「Ⅵ.抽
選申込 4. 抽選申込キャンセル」参照）
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Ⅵ.抽選申込



③抽選完了、かつ申込が当選した場合は予約データが自動
で作成されます。
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Ⅵ.抽選申込

各利用日に対して「当選」「落
選」が表記されます。
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Ⅵ.抽選申込

抽選申込時、面の選択が「面数指定」の場合に当選すると、
指定した面数分の申込データが作成されます。

POINT

抽選申込データ

予約申込データ 指定した3面分の申込データが作成
されます。
（面は自動で指定されます）



4.抽選申込キャンセル

①「キャンセル」をクリック

①
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Ⅵ.抽選申込
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Ⅵ.抽選申込

②ポップアップが表示されるため「キャンセルする」をク
リック

②

③キャンセルが完了しました

抽選申込をキャンセルすると、申込
データが削除されます。複数申し込み
している場合は、キャンセルした申し
込み以外のデータが抽選待ちになりま
す。



18

Ⅵ.抽選申込

①ログインしてマイページを表示します

5.抽選結果の確認

抽選が実行されると、抽選完了が利用者へメールでお知ら
せとして通知されます。抽選結果は利用者マイページにて
確認することができます。

②抽選申込状況を確認します
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Ⅵ.抽選申込

③当選した場合、予約状況に予約データが自動で作成され
ます

施設によって、当選した申込が仮押さ
え申込として登録される場合がありま
す。

※期日までに申込を行わなければ、自
動的にキャンセルされます。

当選した申込を本予約申込する場合は「続
ける」をクリックしてください。（詳細は
「Ⅵ.抽選申込 6.当選後の予約申込」参
照）

仮押さえ状態のため、予約番号も発
番されていない状態です。



20

Ⅵ.抽選申込

6.当選後の予約申込

①マイページ「予約状況」欄の仮押さえとなっている情報
の「閲覧」をクリック

①

②「続ける」をクリック

②
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Ⅵ.抽選申込

③附属設備を利用する場合追加して「次へ」をクリック

③
附属設備の追加方法は通常の予約申
込と同じ操作になります。（詳細は
「Ⅲ.予約申込 4.予約申込」参照）

施設によって、自動的に附属設備が
追加されている場合があります。
（変更することも可能です）
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Ⅵ.抽選申込

④抽選申込時に入力した利用者情報に変更がある場合は編
集し、「次へ」をクリック

④

利用者情報の各項目には、抽選申
込時に入力・選択した内容が反映
されます。
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Ⅵ.抽選申込

⑤合計金額を確認、決済方法を選択し「次へ」をクリック

⑤

各決済方法の操作手順は通常の予約
申込と同じ操作になります。（詳細
は「Ⅲ.予約申込 4.予約申込」参
照）
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Ⅵ.抽選申込

⑥表示された予約内容に誤りがないかを確認し、「予約す
る」をクリック

⑥
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Ⅵ.抽選申込

⑦予約受付が完了しました

予約完了後、メールが
通知されます。

申込みをした予約の詳細を確
認することができます。

⑧予約が完了すると、予約のステータスが「受付」に変わり、
予約番号も発番されます
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Ⅵ.抽選申込

⑨当選結果確認後、期日以内に申請が行われなかった場合は
自動的にキャンセルされます
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